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Dusseldorf frither Fachhochschule, Sprache: Deutsch, Abstract: Einfiihrung und Gang der Arbeit:In den spaten 80er und frithen 90er Jahren haben
umfangreiche Kostensenkungs- und Restrukturierungsprogramme eine Umorientierung der Unternehmen nach innen bewirkt. Hierdurch entstand
ein Zielkonflikt mit der Folge, dass das Augenmerk nicht mehr auf die AuRenbeziehungen insbesondere auf kundennutzenorientierte Innovationen
gelegt wurde. Diese damals eingefiihrten MaRnahmenkataloge stellen jedoch gegenwaértig Standard- bzw. Basisprinzipien dar, mit denen keine
(weiteren) Wettbewerbsvorteile mehr generiert werden konnen und die auf Dauer fiir die Unternehmensfortfiilhrung nicht geniigen.l Ein
Industrieunternehmen, welches bestrebt ist, Weltklasse zu sein, gelangt somit heute oftmals zu der erniichternden Erkenntnis, dass viele seiner
Konkurrenten ebenfalls zur Weltspitze gehoren: Auch sie verfiigen Uber eine kundenorientierte Qualitatssicherung und einen erstklassigen Service,
eine bis ins Letzte ausgefeilte Fertigung, ein sehr gutes Marketing sowie minimierte Gemeinkosten. Diese Problematik fiihrt oftmals schleichend
aber liber mehrere Perioden betrachtet unverkennbar zu sinkenden Marktanteilen. Die Konsequenz ist, dass gegeniiber den modernen und
preiswerten in- und auslandischen Konkurrenzprodukten die Nachfrage nach dem eigenen ausgereiften Angebot sinkt. Diese Ausfiihrung zeigt, dass
mogliche Ursachen nicht gleich mit dem modischen Anhaltspunkt des Kosten-Nachteils des Standortes Deutschland einhergehen. Vielmehr lasst
dieses Beispiel darauf schlieRen, dass sich hochindustrialisierte Volkswirtschaften auf ihre wichtigsten Ressourcen besinnen sollten:
Hochausgebildete Menschen mit hochspezialisiertem Know-How, die liber die Féhigkeit verfligen, neuen preiswerten und qualitativ hochwertigen
Produkten auf schnellstem Wege zur Markteinfiihrung zu verhelfen. Es muss also kurz gesagt das Ziel gelten, eine Optimierung von Qualitat,
Kosten und Zeit zu erreichen.2FuE sind demnach die unerldssliche Grundlage fiir den kiinftigen Wohlstand und spielen deshalb fiir die Industrie
eine richtungsweisende Rolle.3 Die OECD beschreibt in...
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